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Membre — vos actions

Vous détenez un ou plusieurs compteurs et participez à une communauté. Vous candidatez pour vos
compteurs et répondez aux invitations reçues, sans arbitrer celles des autres.

Les actions ci-dessous sont classées selon les sept étapes du flux décrit dans Comment fonctionne
l'application. Chacune renvoie vers sa page dédiée.

Déclarer un compteur

Ajouter un compteur
Consulter les données d'un compteur
Demander le mandat de collecte de données
Déposer une courbe de charge
Gérer vos entités légales
Lancer la récupération des données Enedis
Mettre un compteur en service
Modifier un compteur et ses informations contractuelles
Supprimer un compteur

Paramétrer une ACC

Non accessible à votre rôle. La création et le paramétrage d'une communauté sont réservés au
gestionnaire.

Réaliser des études

Lancer une étude
Lire le résultat détaillé d'un compteur
Lire les résultats généraux d'une étude
Retrouver, renommer et supprimer vos études

Inviter des participants

Accepter ou refuser une demande
Inviter un compteur à rejoindre votre communauté
Suivre vos demandes en cours

Signer les contrats

Accepter ou refuser un contrat
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Consulter un contrat
Télécharger un contrat

Gérer l'ACC

Consulter les membres d'une communauté
Retirer un compteur d'une communauté
Suivre l'énergie de la communauté

Émettre et recevoir des factures

Consulter les factures reçues et émises
Consulter votre abonnement NOTRELEC
Déclarer une facture comme payée

Votre compte

Créer votre compte et vous connecter
Gérer votre profil

Retour Bienvenue sur le manuel d'utilisation Notrelec
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